Warszawa, 4 listopada 2013

Mamy to!
ZWROT ZA KOSZTY LECZENIA

OBStUGA BEZGOTOWKOWA - Tak!

Nasi czworonozni przyjaciele wreszcie majg szanse na ubezpieczenie od kosztéw leczenia z
prawdziwego zdarzenia. Ten historyczny moment wigze sie z wejsciem na rynek
produktéw ubezpieczeniowych PETSUPPORT!

Mamy to! Mamy to na wytgcznos¢!

Dotychczas, nasi najwierniejsi, czworonozni przyjaciele, byli traktowani po macoszemu przez
rodzimych ubezpieczycieli. W zasadzie jak zto konieczne, ktére mozna byto ubezpieczy¢ przy
okazji — i to, w rzeczywistosci - tylko Wtascicieli od OC. Chtodna, matematyczna kalkulacja
brata gére nad zdrowym rozsadkiem, a przede wszystkim mitoscig do zwierzat.

Wprowadzane na polski rynek przez firme LYNX produkty ubezpieczeniowe PETSUPPORT, to
historycznie rewolucyjne podejscie do ubezpieczen czworonoznych przyjaciét. Po raz
pierwszy w historii to wtasnie dobro zwierzat i che¢ zapewnienia im fachowej pomocy
weterynaryjnej byty gtdwnym impulsem dla uruchomienia tych innowacyjnych na polskim
rynku polis.

Wiedza i doswiadczenie

Droga do powstania pierwszych w Polsce ubezpieczen psow i kotdw z prawdziwego
zdarzenia nie byta fatwa. Autorami przedsiewziecia sg dwie wyjgtkowe osobowosci:

- Zygmunt Kostkiewicz - byty prezes grupy PZU, ekspert rynku ubezpieczeniowego, a
takze cztonek zarzaddéw Polisa, Generali, Aviva oraz

- Stanistaw Plakwicz, zarzadzajacy Agencjg Reklamowg LOWE/LINTAS/GGK, byty
dyrektor komunikacji i marketingu Grupy PZU i PGNIG.

Jednak, by ubezpieczenia kosztédw leczenia pséw i kotdw mogty spetni¢ oczekiwania
rynkowe, konieczna byfa sScista wspétpraca ze srodowiskiem lekarzy weterynarii. Warunkiem
niezbednym byt rozwdj rynku ustug weterynaryjnych mierzony iloscig zaktadéw leczenia
zwierzat.

Nie sposdb przeceni¢ zaangazowania Polskiego Stowarzyszenia Lekarzy Weterynarii Matych
Zwierzat, ktére miato istotny wptyw nie tylko na ostateczny ksztatt polis, ale takze formalne
sposoby rozliczen z klinikami weterynaryjnymi, likwidacji szkdd czy wreszcie badan



weryfikujgcych stan zdrowia czworonoznych pacjentéw przed objeciem ubezpieczeniem.
Wiele z zastosowanych rozwigzan zostato wypracowanych wspdlnie z lekarzami weterynarii,
tak by w ostatecznym rozrachunku mogli na tym najbardziej skorzysta¢ czworonozni pacjenci
i ich wtasciciele.

Proste i jasne zasady

Pakiety ubezpieczeniowe PETSUPPORT charakteryzujg sie jasnymi i bardzo przejrzystymi
zasadami. Kazde zwierze moze by¢ (bez badan kwalifikacyjnych) ubezpieczone pakietem
Basic, za$ tylko zwierzeta zdrowe (po przejsciu badania) mogg otrzymac ubezpieczenie
Standard lub VIP. Warto takze podkresli¢, ze jesli zwierze nie choruje, wéwczas sktadka
ubezpieczenia nawet przez kilka lat nie bedzie rosngc i ew. aktualizacja jej kosztu wystgpi
dopiero po roku, w ktéorym stwierdzono jakie$ zachorowania zwierzecia. Takze wiasciciele
ubezpieczajacy kilka zwierzat jednoczesnie, moga liczy¢ na odpowiednio ( do 20 %)nizsze
koszty.

PETSUPPORT Basic to najbardziej podstawowa oferta dla witascicieli psow i kotéw. Pozwala
ubezpieczy¢ zwierze od kosztéw leczenia, wynikajgcych z nastepstw nieszczesliwych
wypadkédw. Gwarantowany limit 5 tysiecy ztotych ma pokry¢ koszty ratowania zycia i
zdrowia zwierzecia poszkodowanego przez nagte zdarzenie zewnetrzne(wypadek), przy
nieznacznie przekraczajacej sto ztotych rocznej sktadce ubezpieczenia. Warunki te stanowig
silny argument dla wtascicieli. Pakiet obejmuje takze ubezpieczenie OC w limicie do 5 tys.
ztotych. Peten proces ubezpieczenia zwierzecia w tym pakiecie mozna zrobi¢ w internecie —
dla poswiadczenia identyfikacji , w przypadku braku numeru chipa, konieczne jest przestane
ubezpieczycielowi zdjecie ubezpieczanego pupila.

Produktem flagowym jest PETSUPPORT Standard. Ubezpieczenie, ktére oprécz zwrotu
kosztow leczenia w wyniku nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, oferuje witascicielom takze
petne ubezpieczenie zdrowotne ich zwierzat.

Sumujmy wiec:
- limit dla przypadkdéw zwigzanych z wypadkami wynosi réwniez 5 tys. ztotych

- oraz limit 2 tys. ztotych za koszty leczenia jednej jednostki chorobowej - w przypadku
leczenia zwigzanego z zachorowaniem zwierzecia. Udziat wtasny ubezpieczajgcego w obu
wypadkach wynosi 15%. Gwarancja OC jest w tym pakiecie podwyzszona do 10 tys. zt.
Sktadka roczna bedzie wynosi¢ od 280 do 350 ztotych(tansze ubezpieczenie kotéw!) - w
zaleznosci od wieku czy rasy zwierzat.

PETSUPPORT VIP - najbardziej ekskluzywny pakiet, przeznaczony jest dla wyjgtkowo
wymagajgcych wiascicieli. Oferuje on wszystko to, co poprzednie pakiety, przy czym limity
gwarancyjne sg znacznie wyzsze Tak wiec: 10 tys. od NNW, limit za leczenie jednostki
chorobowej - podwyzszony do 5 tys., zas limit odpowiedzialnosci z tytutu OC - 50 tys.zt.



Oprocz tego pakiet gwarantuje zwrot kosztéw zwigzanych z wydatkami na poszukiwanie
zwierzecia (do 500 zt), pokrycie kosztow hotelowych, gdy jedyny wtasciciel trafia do szpitala,
a zwierze pozostaje bez opieki (do 1,5 tys. zt), a takze zwrot kosztéw zwigzanych z
odwotaniem wyjazdu biznesowego czy wypoczynkowego wiasciciela, z powodu nagtego
zachorowania zwierzecia (limit 5 tys. zt). Udziat wiasny w tym wypadku to symboliczne 20 zt.

Historyczny moment

- Plaga rynku matych zwierzat, ale i praktyki lekarzy weterynarii byta tzw. przymusowa
eutanazja - gdy lekarz, wobec braku srodkédw na optacenie zabiegéw ratujgcych zycie czy
zdrowie czworonoznego pacjenta musiat (czesto za zgodg bezsilnych wiascicieli) uczestniczy¢
w usdpieniu zwierzecia. PETSUPPORT daje wiec, po raz pierwszy w Polsce, szanse na
profesjonalne ubezpieczenie zdrowotne psow i kotow, ktére dzieki dopracowanej
konstrukcji, powinno nie tylko wyj$s¢ naprzeciw oczekiwaniom wtascicieli i lekarzy
weterynarii, ale moze przede wszystkim znacznie przyczynié¢ sie do poprawy dobrostanu
psow i kotdw w Polsce — mdwi Stanistaw Plakwicz, wiceprezes firmy LYNX wprowadzajgcej
na rynek PETSUPPORT.



